OBCHODNI PODMINKY

obchodni spoleénosti M Gymnastic s.r.o.
se sidlem Bozdé&chova 637/9, 150 00 Praha 5 - Smichov
ICO: 19879539, DIC: CZ19879539

zapsané v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 393143

pro prodej zboZi prostfednictvim on-line obchodu www.gymnasticshop.cz

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (déle jen ,OP") spoleénosti M Gymnastic s.r.o., se sidlem
Bozd&chova 637/9, 150 00 Praha 5 - Smichov, ICO: 19879539, DIC: CZ19879539, zapsané v
obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 393143, e-mail:
info@gymnasticshop.cz, telefon: +420 604 425 552, provozovna/showroom: Ringhofferova
115/1, 155 21 Praha - Zli¢in (déle jen ,Prodavajici”), upravuji v souladu s § 1751 odst. 1
obcéanského zdkoniku vzdjemnéd prava a povinnosti mezi Prodavajicim a fyzickou nebo
pravnickou osobou (déle jen ,Kupujici”) vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy

uzavirané prostfednictvim internetového obchodu Prodéavajiciho na webové strance

www.gymnasticshop.cz (déle jen ,E-shop”).

1.2. OP se vztahuji na vztahy mezi prodavajicim a spotrebitelem (fyzickou osobou nenakupujici
v ramci podnikani). Pokud kupujicim je pravnickd osoba (napft. klub, skola, spolek) nebo
podnikatel, fidi se vztah ustanovenimi obcanského zakoniku upravujicimi zévazky mezi
podnikateli a nepoufZiji se ustanoveni o ochrané spotrebitele (zejména pravo odstoupit od

smlouvy do 14 dn().

1.3. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji prednost.

1.4. Kupni smlouva je archivovdna prodavajicim v elektronické podobé. Text obchodnich
podminek je vefejné pristupny na webovych strankdch prodévajiciho. Samotna kupni smlouva
(tj. konkrétni objednédvka a jeji potvrzeni) neni z divodu ochrany Udaji tfetim osobam

pfistupna.

1.5. Prodévajici si vyhrazuje prévo jednostranné ménit OP. Plati vidy verze Gcinnd v dobé

uzavreni objednavky.
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2. DEFINICE POJMU

. Cena - castka, kterou Kupujici hradi za zbozi.

. Cena za dopravu - ¢astka za doruceni a zabaleni zbozi.

. Celkova cena - soucet Ceny a Ceny za dopravu.

. Objednavka - navrh Kupujiciho na uzavreni smlouvy prostrednictvim E-shopu.
. Smlouva - kupni smlouva uzaviend mezi Prodévajicim a Kupujicim.

. Uzivatelsky ucet - (cet vytvoreny Kupujicim na E-shopu.

. Zbozi - produkty nabizené k prodeji na E-shopu.

3. UZIVATELSKY UCET

3.1. Na zédkladé registrace provedené na webovych strankdch si mize kupujici vytvorit
uzivatelsky ucet. Ze svého Gctu miZe provéddét objednavky zbozi, sledovat jejich stav a

spravovat své Udaje. Objednévku je mozné provésti bez registrace.

3.2. P¥i registraci i pfi uzivani Gc¢tu je kupujici povinen uvadét pravdivé a Uplné Udaje a tyto

Udaje udrzovat aktualni.

3.3. Kupuijici je povinen chranit své pfistupové Udaje a nesmi umoznit vyuzivani svého Gctu
tretim osobam. Kupujici odpovida za vSechny Gkony provedené prostfednictvim jeho Gctu.

Prodéavajici nenese odpovédnost za zneuZiti Gctu treti osobou.

3.4. Prodavajici si vyhrazuje pravo Ucet zrusit, pokud jej kupujici déle nez 2 roky nevyuziva,

porusuje své povinnosti nebo o zruseni sdm pozada.

3.5. Kupujici bere na védomi, Ze Gcet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména z divodu

nezbytné Udrzby ¢i technickych opatreni na strané prodévajiciho nebo tretich osob.

4. UZAVRENI SMLOUVY

4.1. Prezentace zbozi na E-shopu je informativni. Smlouva je uzaviena potvrzenim objednavky
Prodéavajicim na e-mail Kupujiciho.

4.2. Kupujici odeslanim objednavky kliknutim na tlacitko ,,Objednat s povinnosti platby” bere
na védomi, ze vznikéd povinnost zaplatit celkovou cenu.

Strana 2z 14



4.3. Soucasti potvrzeni objednéavky jsou vzdy tyto OP ve znéni ic¢inném k datu objednévky.

4.4, Prodavajici si vyhrazuje préavo objednavku nepfijmout v pfipadé vyprodani zbozi, technické
chyby nebo zjevné nespravnosti ceny.

5. CENA A PLATEBNIi PODMINKY

5.1. Ceny jsou uvedeny véetné DPH a vSech poplatkd.
5.2. Kupujici mize zvolit nasledujici zpisoby platby:
. prevodem na Ucet,
. platebni kartou (pfes branu The Pay),
. dobirkou (CR od 500 K¢, SR od 20 EUR),
. hotové pfi osobnim odbéru.
5.3. Vlastnické pravo ke zbozi pfechéazi na Kupujiciho az dplnym zaplacenim celkové ceny.

5.4. Kupuijici je povinen uhradit i ndklady na dopravu a baleni.

5.5. Platba na dobirku je moznd pouze u objednavek nad 500 K¢ (CR) nebo 20 EUR
(Slovensko).

5.6.V pripadé platby prevodem je kupni cena splatnd do 5-ti pracovnich dnt od objednavky.

Pokud nebude zaplacena véas, mize byt objednéavka jednostranné zrusena.

5.7. Prodéavajici je pladtcem DPH a vystavuje danovy doklad v elektronické podobé.

6. DOPRAVA A DODANI

6.1. Zbozi je dorucovéno prostfednictvim dopravcd (Zasilkovna, DPD, PPL) nebo je mozné
osobni pfevzeti v provozovné.

6.2. Kupujici je povinen pfi prevzeti zasilky zkontrolovat neporusenost obalu. V pfipadé
poskozeni ma pravo zésilku neprevzit.

6.3. Neprevezme-li Kupujici zésilku, nevznikd tim automaticky odstoupeni od smlouvy.
Prodavajici méa pravo pozadovat ndhradu nakladd na skladovani ¢i opakované doruceni.

7. DOPRAVA A PLATBY NA SLOVENSKO

7.1. Prodévajici dorucuje zbozi také na Slovensko.
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7.2. Ceny jsou uvadény v EUR véetné DPH.

7.3. Naklady na dopravu se fidi cenikem dopravcd a jsou uvedeny v objednavkovém formulafi.
U nadrozmérnych zésilek si Prodavajici vyhrazuje pravo Uctovat dodateéné naklady, o nichz
bude Kupujici informovan pred odeslanim.

7.4. Platba je moZnéd prevodem na EUR Ucet, platebni kartou nebo dobirkou (pouze u
objednévek nad 20 EUR).

7.5. Dodaci lhita na Slovensko je zpravidla 3-7 pracovnich dnda.

8. ODSTOUPENI OD KUPNIi SMLOUVY (VRACENI ZBOZi)

8.1. Kupuijici, ktery je spotiebitelem, méa podle § 1829 odst. 1 obdanského zakoniku pravo
odstoupit od kupni smlouvy do 14 dnl od prevzeti zbozi, a to i bez udani ddvodu.

8.2. Pravo na odstoupeni od kupni smlouvy se nevztahuje na pfipady uvedené v § 1837
obcanského zédkoniku, zejména na:

. zbozi upravené podle préani kupujiciho nebo pro jeho osobu,

. zbozi podléhajici rychlé zkaze nebo nendvratné smisené s jinym,

. zbozi v uzavieném obalu, které kupujici vynal a z hygienickych ddvodd jej neni mozné
vratit.

Za takové zboZi se povazuje zejména spodni pradlo (body, kalhotky, podprsenky), plavky a
ponozky.

8.3. Kupuijici je povinen vrétit zbozi prodévajicimu nejpozdéji do 14 dnd od odstoupeni od
smlouvy. Naklady spojené s vracenim zbozi nese kupujici.

8.4. Prodavajici vrati kupujicimu zaplacenou kupni cenu stejnym zplsobem, jakym byla pfijata,
do 14 dnl od odstoupeni, nejdrive vSak po vraceni zbozi nebo dolozeni, Zze kupujici zbozi

odeslal.

8.5. Kupujici mdze k odstoupeni vyuzit formuldi dostupny na webovych strankédch
prodavajiciho nebo zaslat vlastni prohlaseni.

9. VYMENA ZBOZi

9.1. Kupujici maze ve |hité pro odstoupeni od smlouvy pozaddat o vyménu zbozi (napf. jind
velikost nebo barva).
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9.2.Vyména je mozna pouze u nepouzitého, neposkozeného a kompletniho zbozi vraceného v
plvodnim obalu.

9.3. Vyména je poskytovéna jako dobrovolné sluzba prodévajiciho a je podminéna aktualni
skladovou dostupnosti pozadovaného zbozi. Pokud pozadované zbozi neni skladem, mize byt
kupujicimu nabidnuta alternativa nebo vraceni kupni ceny.

9.4. Néklady na dopravu pfi vyméné zbozi hradi kupujici, pokud se strany nedohodnou jinak.

10. REKLAMACE (PRAVA Z VADNEHO PLNENI)

10.1. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pfi prevzeti nema vady a odpovida uzaviené
smlouvé.

10.2. Zaruéni doba &inf:
. 24 mésicl na nové zbozi,
. 12 mésicl na pouZité/bazarové zbozi.

10.3. Nékteré vyrobky maji vyrobcem stanovenou zvlastni dobu Zivotnosti nebo garance
vlastnosti, kterd vyjadiuje dobu, po kterou vyrobce garantuje funkéni vlastnosti pfi bézném a
spravném pouzivani. Po uplynuti této doby muizZe dojit k béznému opotrebeni, které se
nepovazuje za vadu.

Stuha 1 mésic 1 rok

Obruc¢ 2 mésice 1 rok 180 h

Kuzele 2 mésice 2 roky 180 h
10.4. Reklamaci lze uplatnit:

. zasldnim zbozi prostfednictvim Zasilkovny s vyuZitim pridéleného vratkového kédu a
vyplnéného reklamacéniho protokolu,

. osobné po predchozi domluvé v showroomu prodavajiciho.
10.5. K reklamaci je nutné prilozit doklad o koupi a popis vady.

10.6. Prodavajici vyridi reklamaci do 30 dnd od jejiho uplatnéni, pokud se s kupujicim
nedohodne jinak.
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10.7. Za vadu se nepovazuje bézné opotrebeni vzniklé uzivdnim, zejména u sportovniho nacini,
jehoz zivotnost je omezenéd povahou a intenzitou pouzivani.

10.8. Fotografie produktl na e-shopu maji ilustracni charakter. Barevné odstiny a drobné
detaily se mohou lisit v zavislosti na nastaveni zobrazovaciho zafizeni nebo vyrobni Sarzi. Tyto
odchylky nejsou povazovany za vadu zbozi.

11. DALSiI PRAVA A POVINNOSTI

11.1. Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny.
11.2. Prodavajici nenese odpovédnost za skody zplsobené nevhodnym uzivanim vyrobkd.

11.3. Prodavajici neni vazan

12. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

12.1. Prodavajici zpracovavéa osobni Gdaje kupujiciho v souladu s GDPR.

12.2. Kupujici bere na védomi, Ze za Gcelem vyfizeni objednéavky mohou byt jeho osobni ddaje
poskytnuty tfetim strandm, zejména dopravcim, poskytovateldm platebnich sluzeb a IT
systéma.

12.3. Kupujici méa pravo pozadovat pfistup k osobnim udajdm, jejich opravu, vymaz, omezeni
zpracovani, pfenositelnost Gidajd a podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich Gdajd.

12.4. Podrobnosti o zpracovéni osobnich Gdaji jsou uvedeny v dokumentu Zasady zpracovani
osobnich Gdajd, dostupném na webovych strankach prodavajiciho.

13. OBCHODNI SDELENi A COOKIES

13.1. Kupujici souhlasi se zasildnim obchodnich sdéleni na svou e-mailovou adresu, dokud
souhlas neodvolé. Odhlaseni je mozné kdykoliv kliknutim na odkaz v pati¢ce newsletteru.

13.2. Kupujici souhlasi s uklddanim tzv. cookies do svého zafizeni. Souhlas Ize kdykoliv odvolat
v nastaveni prohlizece.

14. DORUCOVANI

14.1. Smluvni strany se dohodly, Ze veskerd ozndmeni, vyjadieni, pravni jednani &i jiné
dokumenty dorucované v souvislosti s kupni smlouvou nebo obchodnimi podminkami mohou
byt dorucovany zejména prostrednictvim elektronické posty.
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14.2. Elektronickd adresa kupujiciho je adresa uvedend v jeho uZivatelském uctu nebo
objednévce. Elektronicka adresa prodéavajiciho je uvedena v téchto obchodnich podminkach.

14.3. Zprava odeslané elektronickou postou se povazuje za dorucenou okamzikem jejiho
doruéeni do e-mailové schranky adreséata, a to i v pfipadé, Ze se s jejim obsahem adresat
fakticky neseznamil.

14.4. V pripadé, Zze bude dorucovdno prostfednictvim postovnich sluzeb, povazuje se
pisemnost za dorudenou tretim pracovnim dnem po jejim odeslani na adresu sidla, mista
podnikani nebo dorucovaci adresu kupujiciho uvedenou v objednévce ¢i uzivatelském Gctu, a
to i v pfipadé, ze si zasilku kupujici neprevezme.

14.5. Strany si mohou sjednat i jiné zpUsoby dorucovani, pokud to povaha pfipadu umoznuje a
dojde-li k jejich vzdjemnému odsouhlaseni.

15. MIMOSOUDNI RESENIi SPORU

15.1. Spotrebitel mé prédvo na mimosoudni feseni spotrebitelského sporu vyplyvajiciho z kupni
smlouvy. Subjektem mimosoudniho fesenf spotiebitelskych sporti je Ceska obchodni inspekce,
se sidlem §tépa’nské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 00020869, internetova adresa: https://
adr.coi.cz/cs.

15.2. Spotrebitel je opravnén zahéjit mimosoudni feseni sporu nejpozdéji do jednoho roku
ode dne, kdy uplatnil své pravo u prodavajiciho poprvé.

15.3. Pro feSeni sporl on-line mize spotiebitel vyuzit rovnéz platformu Evropské komise pro
feseni spord on-line (ODR), kterd je dostupné na http://ec.europa.eu/consumers/odr.

15.4. V pfipadé preshrani¢nich spotrebitelskych spord mohou spotfebitelé kontaktovat
Evropské spottebitelské centrum Ceskad republika, Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,
internetovéa adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz.

15.5. Mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu se zahajuje vyluéné na navrh spotrebitele.
Prodavajici neni povinen ani opradvnén obratit se na subjekty mimosoudniho feseni sporl
jménem kupujiciho.

15.6. Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zadkona o ochrané spottebitele vykonava Ceska
obchodni inspekce.

16. BAZAROVY A KOMISNi PRODEJ

16.1. Prodavajici nabizi prodej pouZitého zbozi (dresy, obleceni, nacini) formou bazaru nebo
komise.

16.2. Bazarové zbozi mize nést zndmky opotiebeni; kupujici je na tuto skutecnost upozornén.
Na bazarové zbozi se vztahuje zdkonna lhata 12 mésict dle § 2168 obdanského zékoniku.
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16.3. Komisni prodej probihéd na zakladé smlouvy o vykupu nebo komisnim prodeji, kde jsou
sjednany podminky, provize a vyuctovani.

16.4.V pripadé komisniho prodeje zlstava vlastnikem véci komitent az do prodeje. Komitent
podpisem smlouvy potvrzuje, Ze zboZi neni zatizeno prévy tfetich osob.

17.VYSSi MOC

17.1. Prodavajici nenese odpovédnost za Skody zplsobené okolnostmi vylucujicimi
odpovédnost (tzv. vy$si moc), kterymi jsou zejména prirodni katastrofy, pandemie, provozni
poruchy, vypadky dodavatell, vypadky energii nebo zdsahy orgadnud verejné moci, pokud tyto
udélosti znemozni nebo podstatné ztizi pInéni povinnosti prodavajiciho.

17.2. Pokud stav vys$si moci znemozni plnéni smlouvy po dobu del$i nez 30 dnl, mé kupujici
pravo od smlouvy odstoupit. Prodavajici mé v takovém pripadé pravo odstoupit rovnéz, pokud
neni mozné objednédvku dodat ani v pfimérené dodatecné |haté. V takovém pripadé vrati
prodéavajici kupujicimu veskeré prijaté platby, a to do 14 dnd od odstoupeni od smlouvy.

18. ZAVERECNA USTANOVENI

18.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezindrodni (zahrani¢ni) prvek, pak se
smluvni strany dohodly, Ze tento vztah se fidi ¢eskym pravem. Volbou préava podle predchozi
véty neni kupujici, ktery je spotrebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni
pravniho rfadu, od nichZ se nelze smluvné odchylit, a jez by se v pfipadé neexistence volby
prava jinak pouzila dle ¢l. 6 odst. 1 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008
(Rim 1).

18.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelcinné, nebo se
takovym stane, nastoupi na jeho misto ustanoveni, jehoz smysl je plvodnimu ustanoveni
nejbliz§i. Neplatnosti nebo neudinnosti jednoho ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich
ustanoveni.

18.3. Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické
podobé a neni verejné pristupna.

18.4. Pfilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulédf pro odstoupeni od kupni smlouvy
(priloha ¢. 1) a reklamacéni protokol (priloha &. 2).

18.5. Kontaktni udaje prodavajiciho:
. obchodni firma: M Gymnastic s.r.o.
. sidlo: Bozdéchova 637/9, 150 00 Praha 5 - Smichov
. provozovna/showroom: Ringhofferova 115/1, 155 21 Praha - Zli¢in

. ICO: 19879539
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« DIC:CZ19879539
. e-mail: info@gymnasticshop.cz nebo mgymnasticmail@gmail.com
. telefon: +420 608 488 468

18.6. Kupni smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce.

18.7. Tyto obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dne 1. 9. 2025.

V Praze dne 26. 8. 2025

Kontaktni udaje

M Gymnastic s.r.o.

Sidlo: Bozdéchova 637/9, 150 00 Praha 5 - Smichov
Provozovna/showroom: Ringhofferova 115/1, 155 21 Praha - Zli¢in
ICO: 19879539 | DIC: CZ19879539

E-mail: info@gymnasticshop.cz, mgymnasticmail@gmail.com
Telefon: +420 608 488 468

Web: www.gymnasticshop.cz

Naskenujte pro rychly pfistup na nas e-shop Naskenujte pro asté dotazy a informace o vraceni zboZzi
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Priloha C. 1

OZNAMENI O ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

Vyplnte a zaslete tento formular pouze v pfipadé, Ze si prejete odstoupit od kupni

smlouvy uzavrené prostrednictvim e-shopu www.gymnasticshop.cz.

Kupujici (spotrebitel)

Jméno a pfijment:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

Udaje o objednavce

Cislo objednéavky:

Datum objednévky:

Datum prevzeti zbozi:

Odstoupeni od smlouvy

Timto v zdkonné lhité odstupuji od kupni smlouvy na nize uvedené zbozi:

Pozadovany zplisob vraceni penéznich prostiedkil (zaskrinste a dopliite)

O prevodem na bankovni GCet: ......oooiiiiiiiii
O jinym zpUsobem (uvedte): ..o,

(Pozn.: v pfipadé platby dobirkou je nutné uvést islo bankovniho Gctu, na ktery bude &éastka vrécena.)
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Podpis kupujiciho

Datum:

Podpis:

POUCENI PRO KUPUJICIiHO:

Podle § 1829 obc&anského zakoniku ma kupujici préavo odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti
zboZi.

Odstoupeni musi byt uc¢inéno pisemné prostfednictvim tohoto formulare nebo vlastniho prohlaseni
zaslaného prodavajicimu.

ZboZi musi byt vréceno neposkozené, kompletni a pokud mozno v pivodnim obalu, nejpozdéji do 14
dnt od oznédmeni odstoupent.

Néklady na vrdceni zbozi hradi kupujici. Pokud vyuzZije sluzbu Zasilkovna s vratkovym kédem
prodavajiciho, bude uctovén poplatek 70 K¢, ktery bude odecten z vrdcené castky.

Vrdceni penéz probéhne do 14 dnd od odstoupeni, nejdrive viak po doruceni vraceného zbozi nebo

doloZeni jeho odeslant.

Kontaktni idaje pro odstoupeni od kupni smlouvy

M Gymnastic s.r.o.

Ringhofferova 115/1, 155 21 Praha - Zli¢in

ICO: 19879539, DIC: CZ19879539

E-mail: info@gymnasticshop.cz | Tel.: +420 608 488 468

Web: www.gymnasticshop.cz

Naskenujte pro zobrazeni aktuélnich Obchodnich
podminek vréceni zboZi
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Priloha & 2
REKLAMACNI PROTOKOL

Tento protokol slouzi pro uplatnéni prav z vadného pInéni dle zékona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, a zdkona ¢&.

634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpist.

Udaje o zakaznikovi

Jmeéno a pfijmeni:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

Cislo ucétu*:

* v pfipadé pozadavku na vraceni penéz pfevodem na Gcet

Udaje o reklamovaném zbozi

Nazev zbozi:

Kéd/EAN:

Velikost/Barva:

Cislo faktury/objednavky:

Popis zavady

Fotodokumentace

PriloZzeno: ANO / NE (nehodici se skrtnéte)
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PoZzadovany zpiusob vyfizeni reklamace

o Oprava
o Vyména za nové zbozi
o Sleva z ceny

o Vraceni kupni ceny

Vyjadreni prodavajiciho

o Reklamace uznana
o Reklamace neuznéna

o Pfedano vyrobci k posouzeni

PO ZN AN e

Vyplnénim a podpisem tohoto formuléare zakaznik souhlasi se zpracovanim osobnich Gdaja za

Gcelem vyfizeni reklamace v souladu s GDPR.

Reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 dnid od jejiho uplatnéni, pokud se prodavajici s

kupujicim nedohodnou jinak (§ 19 zdkona o ochrané spotrebitele).

Podpisy

Datum podani reklamace:

Podpis zékaznika:
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Vyjadreni a podpis prodavajiciho:

Kontaktni idaje pro uplatnéni reklamace

M Gymnastic s.r.o.

Ringhofferova 115/1, 155 21 Praha - Zli¢in

ICO: 19879539, DIC: CZ19879539

E-mail: info@gymnasticshop.cz | Tel.: +420 608 488 468

Web: www.gymnasticshop.cz

Naskenujte pro zobrazeni aktuélnich Obchodnich Naskenujte pro podrobnéjsi informace o reklamaci a
podminek vréceni zboZi
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